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Einfuhrung

CLAUS PALM JESSEN, CEO von TourCompass

Das Jahr 2025 war in vielerlei Hinsicht spannend — und mitunter auch
herausfordernd — flir die Reisebranche. Die Welt war gepragt von Unsicherheit,
Veranderung und grof3en globalen Themen, die Menschen, Unternehmen und
Gesellschaften gleichermafen beeinflussten. In solchen Zeiten werden
menschliche Begegnungen, kultureller Austausch und neue Perspektiven vielleicht
wichtiger denn je. Reisen fordert Verstandnis, Dialog und Zusammenhalt in einer
Welt, in der unsere Unterschiede oft starker im Vordergrund stehen als das, was
uns verbindet.

Bei TourCompass sind wir weiterhin Uberzeugt, dass Reisen Gutes bewirken kann.
Gleichzeitig sind wir uns der Verantwortung bewusst, die damit verbunden ist,
Menschen in die Welt hinauszuschicken. Reisen missen mit Sorgfalt und Respekt
gegentber Menschen, Gemeinschaften und der natlrlichen Umwelt erfolgen.
Unser Ziel ist es, mit unserem Handeln in jedem Schritt einen positiven Beitrag zu
leisten.

Unsere Nachhaltigkeitsbemlhungen basieren weiterhin auf den UN-Zielen fir
nachhaltige Entwicklung und den 10 Prinzipien des UN Global Compact. Unsere
Klimaziele sind mit dem Pariser Abkommen und der Science Based Targets
Initiative (SBTi) abgestimmt. Im Jahr 2025 haben wir gezielt daran gearbeitet,
unsere strategische Grundlage zu festigen und mehr Klarheit darliber zu schaffen,
wo wir das groBte Potenzial haben, einen echten Unterschied zu bewirken.

Im Dezember 2025 verabschiedete die EU das sogenannte Omnibus-1-Paket, das
die CSRD-Richtlinie vereinfacht. Fir uns bedeutet das, dass wir nicht mehr den
vollstéandigen Berichtspflichten unterliegen. Dennoch haben wir uns entschieden,
unsere Arbeit zur Einhaltung der ESRS-Standards abzuschlieBen. Dieser Prozess
hat uns wertvolle Einblicke in unsere Wertschépfungskette gegeben und uns ein
deutlich besseres Verstandnis darlber vermittelt, welche Aktivitaten, Lieferanten
und Partnerschaften den groBten Einfluss auf unseren gesamten FuBabdruck
haben und wo unsere MaBnahmen die besten Ergebnisse erzielen kdnnen.

Dank dieser Erkenntnisse konnten wir unsere MaBnahmen gezielter priorisieren,
den Dialog mit Lieferanten und Partnern starken und verantwortungsvoller entlang
der gesamten Wertschopfungskette arbeiten. Im Rahmen dieser Arbeit haben wir
zudem unsere wesentlichsten Auswirkungen, Risiken und Chancen (IROs)
identifiziert. Diese haben unsere bisherigen Schwerpunktbereiche weitgehend
bestatigt und uns gleichzeitig neue Ziele aufgezeigt, auf die wir hinarbeiten
kénnen.

Im Jahr 2025 haben wir auch unsere ersten vorsichtigen Schritte in Richtung einer
Travelife-Zertifizierung unternommen. Bei der ersten Bewertung der
Nachhaltigkeitsbemihungen unserer Partner wurde jedoch schnell deutlich, dass
viele — insbesondere kleinere, lokal ansassige Partner — zwar aufrichtig
verantwortungsvollen Tourismus fordern, jedoch oft nicht tber die Ressourcen
verfligen, um umfassende Zertifizierungs- und Dokumentationsanforderungen zu
erfullen. Daher haben wir beschlossen, unseren eigenen Zertifizierungsprozess
vorUbergehend auszusetzen, um unseren Fokus weiterhin auf konkrete
MaBnahmen fur verantwortungsvollen Tourismus zu richten und eng mit unseren
Partnern zusammenzuarbeiten.

Im Laufe des Jahres haben wir die Integration von Nachhaltigkeit in unser
Unternehmen weiter vorangetrieben, unter anderem durch die stetige
Weiterentwicklung unserer Flugrichtlinie. AuBerdem haben wir eine
Biodiversitatsstrategie vorbereitet und unseren Fokus auf unsere
Wertschépfungskette verstarkt. Dabei haben wir wertvolle Erkenntnisse
gewonnen und wichtige Schritte in Richtung eines systematischeren und
langfristigeren Ansatzes flr Nachhaltigkeit unternommen.

Selbstverstandlich bleibt unsere soziale Verantwortung weiterhin eine Prioritat, da
wir fest davon Uberzeugt sind, dass wir hier den groBten positiven Unterschied
bewirken kénnen.

Eines der Sozialprojekte, auf das wir im vergangenen Jahr besonders stolz sind, ist
die Initiative in Vinh Long, Vietnam. Das Projekt wurde von unserem lokalen
Partner ins Leben gerufen und hat zum Ziel, die Lebensbedingungen mehrerer
Gemeinden im Mekong-Delta von Vietnam zu verbessern.

Im Dezember 2025 haben wir Marokko als neues Reiseziel mit TourCompass
eingeflihrt. Eines von Marokkos gréten Highlights ist seine lokale Kiche, und in
Marrakesch arbeiten wir mit einer NGO zusammen, die sich fir die soziale und
wirtschaftliche Starkung von Frauen einsetzt — insbesondere fiir jene aus
benachteiligten und vulnerablen Verhaltnissen.

Wie immer legen wir groBen Wert auf das Wohlbefinden und die
Arbeitszufriedenheit unserer eigenen Mitarbeiter. Eine starke Organisation mit
engagierten Mitarbeitenden ist entscheidend, um unvergessliche Reiseerlebnisse
zu bieten und als Unternehmen verantwortungsbewusst zu handeln. Auf den
folgenden Seiten erfahren Sie mehr Uber unsere Initiativen, Ergebnisse und Ziele.
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02 10 KURZE FAKTEN

Es war ein ereignisreiches Jahr bei TourCompass — auf den folgenden Seiten kdnnen Sie mehr dartber lesen.
Zunachst jedoch prasentieren wir lhnen 10 kurze Highlights — allesamt neue Initiativen, die wir im Jahr 2025

gestartet haben.

1. AFRIKA

Auf mehreren unserer Reisen in
Tansania haben wir einen Besuch im
Dorf Mto Wa Mbu eingeplant, dessen
Einnahmen direkt der lokalen
Gemeinschaft zugutekommen.

4. AUSTRALIEN

Am Uluru bieten wir einen Ausflug an,
der in Zusammenarbeit mit dem
Anangu-Volk entwickelt wurde.

7. ASIEN

In Luang Prabang, Laos, haben wir zwei
neue optionale Upgrade-Hotels
eingefuhrt, die beide von Travelife
zertifiziert sind.

2. ASIEN

In Sri Lanka arbeiten wir mit dem
Projekt Orange Elephant zusammen,
das eine Methode entwickelt hat, um
den Kontakt zwischen wilden Elefanten
und lokalen Landwirten zu verringern.

5. AFRIKA

In Uganda haben wir die
Zusammenarbeit mit der Haven Lodge
begonnen, einem Projekt, das tief in der
Gemeinschaft am Bwindi Impenetrable
Nationalpark verwurzelt ist.

8. LATEINAMERIKA

Im Amazonasgebiet in Brasilien arbeiten
wir mit Juma Amazon Jungle
zusammen, das von Green Key
zertifiziert ist.

3. ASIEN

In Vietnam kooperieren wir mit dem Lak
Tented Camp, einem Projekt, das
Tourismus und Nachhaltigkeit
miteinander vereint.

6. KANADA

In Kanada haben wir uns entschieden,
einen ansonsten beliebten Ausflug zur
Barenbeobachtung nicht anzubieten, da
uns unser lokaler Partner informiert
hat, dass die Baren zur Anlockung
gefuttert werden.

9. LATEINAMERIKA

In Brasilien bieten wir einen Kochkurs

mit einheimischen Frauen in Uruguai an.

10. WELTWEIT

Im Jahr 2024 haben wir
einen Teil unserer
Inlandsflige in Kenia durch
Zugreisen ersetzt.

Diese Initiative weiten wir
2025 auf mehrere unserer
Reiseziele aus. Zudem haben
wir eine Reihe neuer Reisen
entwickelt, bei denen Zlge
anstelle von Autos oder
Inlandsfligen als
Verkehrsmittel genutzt
werden.
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Unsere

Nachhaltigkeitsstrategie

Eines unserer wichtigsten Ziele fir 2025 war die
Entwicklung einer Biodiversitatsstrategie als integrierter
Bestandteil unserer Ubergeordneten
Nachhaltigkeitsstrategie. Im Zuge dieser Arbeit haben wir
unsere Zielsetzungen im Jahr 2025 erweitert: Statt uns
hauptsachlich auf Klima und Umwelt zu konzentrieren,
betrachten wir nun Natur, Klima und Umwelt als drei eng
miteinander verknipfte Handlungsfelder.

Um eine koharente Ausrichtung in diesen Bereichen
sicherzustellen, haben wir unsere Strategie tUberarbeitet und
unsere Ziele angepasst. So schaffen wir eine klarere
Verbindung zwischen unseren globalen Zielsetzungen und
den konkreten MaBBnahmen, die wir umsetzen.

Unsere Nachhaltigkeitsstrategie bleibt fest in den UN-Zielen
fur nachhaltige Entwicklung und den 10 Prinzipien des UN
Global Compact! verankert, die gemeinsam den Rahmen fr
unser geschaftliches Verhalten und verantwortungsvolles
Handeln bilden. Als logische Erweiterung unseres
verstarkten Engagements fur den Schutz der Biodiversitat
haben wir beschlossen, ab 2025 das Ziel 14 — Leben unter
Wasser — in unsere ausgewahlten Ziele aufzunehmen.

Seit mehreren Jahren arbeiten wir systematisch daran,
unsere COz-Emissionen im Einklang mit den Klimazielen des
Pariser Abkommens zu reduzieren. Daher haben wir im
Jahr 2024 eine Richtlinie fur die Auswahl von
Fluggesellschaften eingefiihrt, die entweder Uber niedrige
Emissionswerte verfligen oder einen klaren, gut
dokumentierten Plan zur Reduzierung ihrer CO,-Emissionen
vorweisen kdnnen.

Zudem erstellen wir jéhrlich einen Klimabericht gemal dem
GHG-Protokoll.

Im Rahmen unserer Arbeit an der Biodiversitatsstrategie
orientieren wir uns an den globalen Zielen des UN Global
Biodiversity Framework (GBF)? und stiitzen unsere Strategie
auf die Prinzipien der GSTC-Standards*. Diese Arbeit hat
unser Verstandnis fur biodiversitatsbezogene Auswirkungen,
Risiken und Chancen entlang unserer Geschaftsaktivitaten
und Wertschopfungskette vertieft und die Notwendigkeit
international anerkannter Rahmenwerke hervorgehoben, um
unsere weiteren Bemihungen gezielt zu steuern.

Mit unserem breiten Portfolio an Reisezielen tragen wir eine
besondere Verantwortung fir die lokalen
Arbeitsbedingungen und die Wahrung der Menschenrechte.
Daher bevorzugen wir Produkte und Partnerschaften, die
Arbeitsplatze vor Ort schaffen und sicherstellen, dass der
groBtmagliche Teil der Wertschdpfung den lokalen
Gemeinschaften zugutekommt — beispielsweise durch den
Einsatz lokaler Guides und die enge Zusammenarbeit mit
Partnern vor Ort.

Auf den folgenden Seiten erfahren Sie mehr dartber, wie wir
unsere Arbeit mit den Zielen fir nachhaltige Entwicklung der
Vereinten Nationen (UN Sustainable Development Goals) und
dem UN Global Compact in Einklang gebracht haben. Diese
Rahmenwerke — gemeinsam mit dem GBF und dem GSTC —
unterstitzen unser Ziel, die biologische Vielfalt in unseren
Reiseldndern zu schitzen und wiederherzustellen und
gleichzeitig einen positiven Beitrag fur die lokalen
Gemeinschaften zu leisten.

o TOURCOMPASS
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Ausgewahlte globale Ziele,

mit denen wir arbeiten
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Unterstitzung des Zugangs von Kindern und Jugendlichen zu

Schulbildung und Ausbildung durch Projekte und Partnerschaften.

Wirtschaftswachstum in gefahrdeten Regionen durch
Partnerschaften mit lokalen Akteuren fordern.

Ungleichheit verringern, indem wir uns auf besonders
benachteiligte lokale Gemeinschaften konzentrieren.

Unsere gesamten CO2-Emissionen reduzieren.

Die Auswirkungen auf Meeres- und Kiistengebiete an unseren
Reisezielen beriicksichtigen.

Sicherstellen, dass wir Tiere und Natur durch unsere
Tierschutzrichtlinie schiitzen.

Darauf achten, dass Veranderungen in Zusammenarbeit mit
lokalen Partnern erfolgen und vor Ort verankert sind.

TOURCOMPASS
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Die 10 Prinzipien des UN
Global Compact

Die 10 Prinzipien des UN Global Compact wurden entwickelt, um Unternehmen dabei zu
unterstitzen, wirksamer und einfacher im Sinne der Ziele fur nachhaltige Entwicklung im
geschéftlichen Kontext zu handeln. Die Prinzipien lauten wie folgt und umfassen vier
Hauptbereiche:

Menschenrechte

» Prinzip 1: Unternehmen sollen den Schutz der international verkindeten Menschenrechte
innerhalb ihres Einflussbereichs unterstitzen und respektieren.

* Prinzip 2: Unternehmen sollen sicherstellen, dass sie sich nicht an
Menschenrechtsverletzungen mitschuldig machen.

Arbeitsrechte

* Prinzip 3: Unternehmen sollen die Vereinigungsfreiheit wahren und das Recht der
Arbeitnehmer auf Kollektivverhandlungen anerkennen.

* Prinzip 4: Unternehmen sollten die Beseitigung aller Formen von Zwangsarbeit unterstitzen

* Prinzip 5: Unternehmen sollten die Abschaffung der Kinderarbeit unterstitzen

* Prinzip é: Unternehmen sollten Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf beseitigen

Klima & Umwelt

* Prinzip 7: Unternehmen sollten einen vorsorgenden Ansatz gegentber Umweltproblemen
unterstitzen

* Prinzip 8: Unternehmen sollten Initiativen ergreifen, um mehr 6kologische Verantwortung zu
fordern

* Prinzip 9: Unternehmen sollten die Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher
Technologien unterstitzen

Korruptionsbekdmpfung
* Prinzip 10: Unternehmen sollten sich gegen alle Formen der Korruption einsetzen,
einschlieBlich Erpressung und Bestechung.

TOURCOMPASS
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GSTC-Standard fur
Reiseveranstalter

Der GSTC-Standard fur Reiseveranstalter ist ein international anerkanntes Rahmenwerk, das
vom Global Sustainable Tourism Council (GSTC) entwickelt wurde — einer privaten,
gemeinnutzigen Initiative mit breiter internationaler Beteiligung und Anerkennung durch die
Vereinten Nationen, Regierungen, NGOs, akademische Einrichtungen und Akteure der
Tourismusbranche.

Der Standard soll den nachhaltigen Tourismus férdern, indem er globale Kriterien festlegt, die
Reiseveranstaltern und Reisezielen helfen, negative Auswirkungen auf Umwelt, lokale
Gemeinschaften und das kulturelle Erbe zu minimieren, positive Ergebnisse zu maximieren und
entlang der gesamten Wertschopfungskette verantwortungsvoll zu handeln.

Er legt konkrete Anforderungen in den Bereichen Umweltmanagement, soziale Verantwortung,
Schutz des naturlichen und kulturellen Erbes sowie wirtschaftliche Rechenschaftspflicht fest
und unterstutzt Reiseveranstalter dabei, Nachhaltigkeit fest in ihr Geschaftsmodell zu
integrieren.

Durch die Einhaltung dieses Standards kdnnen Unternehmen ihr Engagement fiir
Verantwortlichkeit unter Beweis stellen, das Vertrauen von Kunden und Partnern starken und
gleichzeitig die Nachhaltigkeitsziele der Vereinten Nationen unterstitzen.

Bei TourCompass wenden wir diese Standards aktiv an, um unsere Auswirkungen auf die
biologische Vielfalt und unsere sozialen Initiativen zu bewerten.

TOURCOMPASS
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Globaler Rahmen fur die
biologische Vielfalt

Das Abkommen des Globalen Rahmens fiir die biologische Vielfalt — auch bekannt als Kunming-Montreal
Global Biodiversity Framework — ist das Ergebnis der COP15 im Rahmen des UN-Ubereinkommens (iber
die biologische Vielfalt (CBD), die zwischen 2021 und 2022 stattfand. Im Dezember 2022 wurde das
Abkommen offiziell verabschiedet und legte damit einen ehrgeizigen globalen Plan vor, um die Natur bis
2030 und 2050 zu schitzen, wiederherzustellen und nachhaltig zu nutzen.

Das Abkommen befasst sich mit dem rasanten Riickgang der biologischen Vielfalt und der Okosysteme
weltweit und verfolgt die langfristige Vision, dass die Menschheit bis 2050 im Einklang mit der Natur leben
wird. Um dies zu erreichen, umfasst es vier Ubergeordnete Ziele und 23 konkrete Vorgaben fur das Jahr
2030, darunter:

Schutz von mindestens 30 % der weltweiten Land- und Meeresgebiete
Wiederherstellung von mindestens 30 % der geschadigten Okosysteme
Reduzierung von Umweltverschmutzung und schadlichen Subventionen
Starkung der Rechte indigener Vélker und lokaler Gemeinschaften

AN PRE

Die COP15 markiert einen wichtigen Wendepunkt in unserer Wahrnehmung der biologischen Vielfalt. Die
Natur wird nun als strategische und wirtschaftliche Herausforderung von gleichem Rang wie das Klima
anerkannt. Staaten, Unternehmen und Finanzinstitutionen tragen gemeinsam die Verantwortung, durch
konkrete MaBBnahmen und Transparenz zu diesen Zielen beizutragen.

Der neue globale Rahmen fur die biologische Vielfalt bildet daher eine entscheidende Grundlage sowohl
fr nationale Strategien als auch fur unternehmerische Initiativen im Zusammenhang mit Natur und
Okosystemen. Unsere Biodiversitatsstrategie basiert auf den Grundsatzen des Gipfels und (ibersetzt die
globalen Ziele in greifbare MaBnahmen, die auf unsere Organisation und unsere Wertschopfungskette
zugeschnitten sind.

Quelle: https://www.cbd.int/gbf

TOURCOMPASS
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SCIENCE
BASED
TARGETS

DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE AGTION

Unsere Klimaziele sind ehrgeizig und wurden im
Einklang mit der Science Based Targets Initiative

validiert.
4. sciencebasedtargets.org/
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Biodiversitat

Im Rahmen der Arbeit an unserer Biodiversitatsstrategie haben wir im Jahr 2025 ein internes
Bewertungstool entwickelt, das es uns ermdglicht, unsere Auswirkungen auf die Biodiversitat in den
verschiedenen Reisezielen systematisch zu erfassen, zu vergleichen und zu priorisieren. Ziel ist es, eine
strukturierte Grundlage fur Entscheidungsprozesse, die Priorisierung von Initiativen und die langfristige
Nachverfolgung zu schaffen.

Das Jahr 2026 wird unser Referenzjahr sein — der Zeitpunkt, an dem wir das Tool erstmals aktiv einsetzen,
um unsere Auswirkungen auf die Biodiversitat zu erfassen und festzustellen, wo wir konkrete MaBnahmen
ergreifen konnen — und sollten.

Das Bewertungstool basiert auf sorgféltig ausgewahlten Parametern, die sich an internationalen
Standards wie dem Global Biodiversity Framework (GBF) der Vereinten Nationen und den GSTC-Kriterien
flr verantwortungsvollen Tourismus orientieren. Zu den Parametern zahlen unter anderem der natirliche
und 6kologische Wert eines Gebiets, das Risiko negativer Auswirkungen durch Gaste und Aktivitaten,
unsere Moglichkeit, das Verhalten der Gaste zu beeinflussen, das Ausmaf lokaler Beteiligung und das
Potenzial fir Zusammenarbeit sowie unsere Fahigkeit, langfristige Verbesserungen fur Natur und
Okosysteme zu untersttitzen.

Jeder Parameter wird anhand eines Punktesystems bewertet, das einen Gesamtuberblick Uiber Risiken
und Chancen bietet. So kdnnen wir besonders empfindliche Bereiche identifizieren sowie jene Orte, an
denen unsere Prasenz und Partnerschaften den gréBten positiven Einfluss erzielen kdnnen.

Im Jahr 2026 soll das Bewertungstool auf unsere zehn gréBten Reiseziele angewendet werden. Dadurch
erhalten wir ein klares Bild Uber unsere Auswirkungen, kénnen Basisdaten festlegen und Strategien fir
gezielte und wirkungsvolle MaBBnahmen entwickeln. Dieser Ansatz stellt sicher, dass unsere Bemuihungen
zum Schutz der Biodiversitat datenbasiert, fokussiert und eng an internationale Standards angelehnt sind.
Gleichzeitig starken wir das lokale Engagement und schaffen positive Ergebnisse sowohl fir die Natur als
auch fur die lokalen Gemeinschaften.

In unserem tdglichen Betrieb arbeiten wir zudem strategisch daran, unsere Gaste zu einem
biodiversitatsfreundlicheren Verhalten zu motivieren — wo immer dies méglich ist. Durch gezielte
Kommunikation empfehlen wir Reisen auBerhalb der Hochsaison, um das Einkommen der lokalen
Bevolkerung und die Belastung der Natur gleichméBiger tUber das Jahr zu verteilen. Gleichzeitig legen wir
groBBen Wert auf eine Kommunikation, die das Bewusstsein fir die Bedeutung der Biodiversitat starkt —
auch fur weniger charismatische, aber entscheidende Arten. Dazu gehort unsere Blogserie ,The Ugly
Birds“, in der Geier im Mittelpunkt stehen.

TOURCOMPASS
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Klimaberichterstattung und Zielsetzungen

Um unsere Ubergeordneten Klimaziele und spezifischen Vorgaben zu verfolgen, erstellen
wir einen jahrlichen Klimabericht, in dem wir unsere gesamten Treibhausgasemissionen
erfassen.

Die Messungen erfolgen nach dem Greenhouse Gas Protocol (GHG), dem international
fUhrenden Standard zur Erfassung von Unternehmens-Treibhausgasemissionen. Durch
die Einhaltung dieses internationalen Standards stellen wir sicher, dass unsere Ziele mit
denen anderer Organisationen vergleichbar sind.

Im Rahmen des GHG-Protokolls werden die Emissionen in drei sogenannte ,Scopes”
(Geltungsbereiche) unterteilt:

Scope 1 umfasst Emissionen aus unseren eigenen Standorten, Maschinen und
Fahrzeugen (z. B. durch die Verbrennung von Benzin, Diesel oder Erdgas).

Scope 2 beinhaltet Emissionen, die mit der Erzeugung der von uns eingekauften Energie
— wie Strom und Fernwarme — verbunden sind.

Scope 3 umfasst alle weiteren indirekten Emissionen, die entlang der gesamten
Wertschopfungskette entstehen — einschlieBlich vorgelagerter Beschaffung und
nachgelagertem Abfallmanagement.

Unsere Klimaziele stehen im Einklang mit dem Pariser Abkommen, das darauf abzielt,
den globalen Temperaturanstieg auf unter 1,5 Grad Celsius zu begrenzen.

Unsere libergeordneten Ziele lauten:

2030: Sicherstellung, dass unsere eigenen Standorte Netto-Null-Emissionen an
Treibhausgasen erreichen.

2050: Reduzierung samtlicher Emissionen aus unseren Reisen auf Netto-Null.
Zur Unterstltzung dieser Ziele haben wir konkrete Zwischenziele und Richtwerte

festgelegt, die kontinuierlich angepasst werden, sobald wir neue Erkenntnisse gewinnen:

2030: Mindestens 50 % unserer durchgefuhrten Reisen sollen Fluggesellschaften
nutzen, die Gber eine Emissions- und/oder Reduktionsstrategie verfligen, die mit den
Zielvorgaben des Pariser Abkommens Ubereinstimmt. Spater im Bericht erfahren Sie
mehr Uber unsere Flugrichtlinie. Gleichzeitig haben wir anhand unseres Biodiversitats-
Scores unsere zehn groBten Reiseziele identifiziert.

2030: Wir werden ausschlieBlich Hotels und Unterklinfte auswahlen, die entweder
bereits Netto-Null-CO,-Emissionen erreicht haben oder Uber einen realistischen und
konkreten Plan verfiigen, dieses Ziel innerhalb der nachsten funf Jahre zu erreichen.

Durch die Kombination aus jahrlicher Berichterstattung und klar definierten
Zwischenzielen kénnen wir unsere Fortschritte nachverfolgen, Herausforderungen
erkennen und gezielte MaBBnahmen ergreifen, um unseren Klima-FufBabdruck an allen
Standorten und auf allen Reisen kontinuierlich zu verringern.

TOURCOMPASS
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Kennzahlen

Die nachfolgende Tabelle zeigt die wichtigsten Kennzahlen von TourCompass flr die
Jahre 2019 und 2022-2025. Die Jahre 2020 und 2021 wurden aufgrund der Covid-19-
Pandemie aus dem Bericht ausgeschlossen, da die Zahlen nicht reprasentativ sind.

Absolutts Emissionen Andarung von 2019 bis
Scops 1 Tonna COue 0.9 a8 0.2 0%

Scope 2 Tonne C0ze 16,2 9,5 B4 ARG

Scops 3 Tonna COse §1.841,1 45.281,0 49.861,7 A99%

Gesamt Tonne COe §1.658.2 45.271,3 49.670.9 9%

Scaps1+2 Tonne COza/Kunde 00010 00008 0,0008 -36%

Scope 1+2+3 Tonne COze/Kunde 3,52 3,43 3,486 -2%

Hier sind die Gesamtemissionen in Scope 1 + 2 sowie die Gesamtemissionen in Scope 1,
2 und 3 aufgefiihrt, erganzt um relative Kennzahlen, die die Anzahl unserer Gaste in den
Jahren 2019 und 2025 widerspiegeln.

Von 2019 bis 2025 erwarten wir eine Reduktion der Gesamtemissionen in Scope 1 und 2
um 48 %. Diese Verbesserung ist vor allem auf den Umstieg auf Okostrom in allen Biros
— mit Ausnahme unserer deutschen Niederlassung — zurtickzufUhren.

Die Emissionen pro Gast innerhalb dieser Scopes sind im gleichen Zeitraum um 38 %
gesunken. Unser Ziel war es, unsere CO2-Emissionen bis Ende 2025 im Vergleich zum
Basisjahr 2019 zu halbieren. Als wachsendes Unternehmen mit mehr Mitarbeitenden und
somit dem Bedarf an groBeren Buroflachen wussten wir jedoch, dass dieses Ziel

herausfordernd sein wirde. Dennoch sind wir sehr zufrieden, dass es uns trotz unseres
Wachstums und der damit verbundenen Erweiterungen gelungen ist, unsere relativen
Emissionen um 38 % zu senken.

Die absoluten Emissionen in den Bereichen Scope 1, 2 und 3 sind zwischen 2019 und
2025 um 19 % gesunken. Diese Reduzierung ist in erster Linie auf die geringere Zahl an
Reisenden im Jahr 2025 im Vergleich zu 2019 sowie auf den Wechsel zu griner
Elektrizitat zurlckzuflhren.

Wir stellen auB3erdem fest, dass die absoluten Emissionen von 2024 auf 2025 leicht
gestiegen sind (im Jahr 2024 betrug die Reduzierung im Vergleich zu 2019 noch 25 %).
Dies liegt vor allem an der Einflihrung mehrerer neuer Reiseziele (darunter Australien)
sowie an der Tatsache, dass eine grof3ere Belegschaft zu mehr Pendelverkehr und
zusatzlichen Dienstreisen flhrt.

Erfreulich ist jedoch, dass die relativen Emissionen um 2 % gesunken sind. In den
kommenden Jahren hoffen wir, weitere positive Effekte unserer Flugrichtlinie zu sehen,
wahrend wir gleichzeitig daran arbeiten, die Detailgenauigkeit unserer erhobenen Daten
weiter zu erhdhen.

Wie Sie auf Seite 20 lesen konnen, haben wir unsere Flugrichtlinie leicht Gberarbeitet,
doch unser Ziel bleibt dasselbe — bis 2030 sollen 50 % unserer gebuchten Flige mit
Fluggesellschaften erfolgen, die in unsere Kategorie Gruppe A fallen.
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Im Buro

Im Vergleich zu den COz-Emissionen aus Scope 3 sind die Emissionen in den Scopes 1 und 2
sehr gering — tatsachlich machen sie weniger als 0,1 % der Gesamtemissionen aus.

Im Rahmen unserer Science Based Targets haben wir uns das Ziel gesetzt, die Emissionen in

den Scopes 1 und 2 bis Ende 2025 um 50 % zu senken. Mit einer Reduktion von 48 % sind wir
diesem Ziel bereits sehr nahe — und das, obwohl die Zahl der Mitarbeitenden gestiegen ist und
wir somit Uber groRere Buroflachen verfligen.

100 % des Stroms, der in unserem danischen Biro verbraucht wird, stammt aus erneuerbaren
Energiequellen.

In unserem deutschen Biro stehen wir hier noch vor einer Herausforderung, aber wir prifen
derzeit die Méglichkeit, auch dort auf Okostrom umzusteigen.

Wir rechnen damit, im Laufe des Jahres 2026 eine Losung hierflr zu finden.
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Scope 3

Hotels an den Reisezielen

Mehrere der Hotels, mit denen wir zusammenarbeiten, engagieren sich bereits in
unterschiedlichen Bereichen der Nachhaltigkeit, und TourCompass verfolgt das Ziel, diesen
Prozess weiter zu beschleunigen.

Der erste Schritt besteht darin, genau zu verstehen, wie weit jedes Hotel auf seinem Weg zur
Nachhaltigkeit bereits gekommen ist und welche Plane zur Reduzierung der CO2-Emissionen
bestehen. Mit diesen Erkenntnissen kdnnen wir gezielt mit den Hotels zusammenarbeiten, die
am weitesten fortgeschritten sind, und sie gleichzeitig in ihren Bemuihungen unterstitzen,
umweltfreundlich, verantwortungsbewusst und im Einklang mit Natur, Umwelt und sozialen
Initiativen innerhalb der lokalen Gemeinschaft zu handeln.

Im Jahr 2025 haben wir Uber Fragebdgen und im direkten Austausch die bestehenden Initiativen
unserer Partnerhotels erfasst. Die Ergebnisse waren durchwachsen, doch der Prozess hat uns
eine solide Grundlage geschaffen, um das Engagement bis 2027 deutlich zu intensivieren. Dann
werden wir weitere Fragebdgen an jene Hotels versenden, in denen wir die meisten Gaste und
Ubernachtungen verzeichnen.

Transport an unseren Reisezielen

Wir setzen unsere Bemuhungen fort, die Klimaauswirkungen des Transports an unseren
Reisezielen zu verringern. Der Einsatz von Elektrofahrzeugen bleibt eine Herausforderung, da es
vielerorts an Ladeinfrastruktur mangelt — selbst in Landern wie Costa Rica, die im Bereich
Nachhaltigkeit generell als Vorreiter gelten.

Im Rahmen unserer Gesamtstrategie arbeiten wir auBerdem daran, Inlandsfliige auf mehreren
unserer Reisen durch Zugfahrten zu ersetzen. Das tragt nicht nur zur Reduzierung unseres CO2-
FuBabdrucks bei, sondern bietet unseren Gasten auch eine intensivere und unvergesslichere Art
des Reisens. Die Ergebnisse und Erkenntnisse dieser Initiative werden spater im Bericht
ausfuhrlich vorgestellt.
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Flugrichtlinie

Internationale Fliige

Im Jahr 2024 haben wir eine Flugrichtlinie eingefiihrt und sie in unsere Buchungsprozesse integriert. Ziel
war es, sicherzustellen, dass wir — wann immer mdglich — Fluggesellschaften nutzen, die unsere Ambition
teilen, die CO,-Emissionen im Einklang mit dem Pariser Abkommen zu reduzieren.

Wir haben unsere zehn am haufigsten genutzten Fluggesellschaften in drei Gruppen eingeteilt. Gruppe A
umfasste jene Airlines, die sich entweder der SBTi oder dem Pariser Abkommen angeschlossen hatten.
Unser Ziel war es, moglichst viele Reisen mit Fluggesellschaften aus Gruppe A zu buchen. Im Laufe des
Jahres 2025 haben wir erkannt, dass sich die Situation sténdig veréndert. Fluggesellschaften passen ihre
Haltung und ihr Engagement gegentiber der SBTi und dem Pariser Abkommen fortlaufend an. Das
bedeutet, dass unsere Gruppeneinteilungen von Jahr zu Jahr nicht mehr unmittelbar vergleichbar sind.
Daher mussten wir unseren Ansatz fir das Konzept der Gruppierung Uberarbeiten.

Kiinftig wird unsere Flugrichtlinie nur noch zwei Kategorien von Fluggesellschaften umfassen: Gruppe A,
die Airlines einschlieBt, die sich entweder der SBTi oder dem Pariser Abkommen verpflichtet haben, und
Gruppe B, die alle anderen Airlines abdeckt. Wir werden daher eine jahrliche Uberpriifung der mit uns
kooperierenden Fluggesellschaften einflihren, um zu beurteilen, ob die Mitglieder der Gruppe A aktualisiert
werden mussen.

Unser Ziel bleibt, so viele Reisen wie mdglich mit Fluggesellschaften der Gruppe A zu buchen. Die im
letztjahrigen Nachhaltigkeitsbericht dargestellten Zahlen basierten jedoch auf DREI Kategorien. Nach dem
neuen Ansatz, der nur ZWEI Kategorien verwendet, haben wir im Jahr 2024 insgesamt 4.877 Tickets mit
Fluggesellschaften der Gruppe A gebucht. Das entspricht 38 % aller gebuchten Tickets.

Im Jahr 2025 buchten wir 4.955 Tickets mit Fluggesellschaften der Gruppe A — ein leichter Anstieg im
Vergleich zu 2024. Da jedoch auch die Gesamtzahl unserer gebuchten Tickets im Jahr 2025 zunahm, sank
der prozentuale Anteil der Gruppe-A-Tickets leicht auf 35,3 %. Unser Ziel bleibt, dass bis 2030 die Halfte
unserer gebuchten Fliige mit Fluggesellschaften der Gruppe A durchgefiihrt wird. Aufgrund der
Uberarbeiteten Daten wurde jedoch unser Zwischenziel fir 2030 — dass 90 % unserer Flige mit
Fluggesellschaften der Gruppen A und B stattfinden sollen — zurtickgezogen.
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Fokus auf Zuge

Im Jahr 2025 setzten wir unsere Bemuihungen fort, die transportbedingten CO2-Emissionen an
unseren Reisezielen zu reduzieren. Eines unserer Ziele ist es, Fahrzeuge mit Benzinantrieb
durch Elektroautos zu ersetzen — eine Herausforderung, die jedoch bestehen bleibt. Selbst in
einem Land wie Costa Rica, das allgemein als Vorreiter in Sachen Nachhaltigkeit gilt, stellt der
Mangel an Ladeinfrastruktur weiterhin ein Hindernis dar und erschwert die Umsetzung von
Lésungen mit Elektrofahrzeugen. Unsere Partner auf Bali stehen vor ahnlichen
Herausforderungen.

Gleichzeitig haben wir daran gearbeitet, Inlandsflige durch Bahnreisen zu ersetzen, wenn
dadurch der CO,-FuBabdruck pro Passagier reduziert werden kann. Mehrere neue Reisen
basieren nun auf Inlandsverbindungen mit der Bahn statt auf Fliigen. In China haben wir auf drei
unserer Reisen mehrere Inlandsflige durch Bahnstrecken ersetzt, und in Thailand sowie
Vietnam nutzen wir inzwischen haufig Nachtzlge anstelle von Inlandsfltgen.

Wir wissen, dass Zuge nicht automatisch nachhaltiger sind als Flugzeuge — etwa wenn sie mit
Diesel betrieben werden, eine geringe Auslastung haben oder mit aus fossilen Brennstoffen
erzeugtem Strom fahren. In vielen Fallen kann Bahnreisen jedoch eine geringere Gesamt-COy-
Bilanz mit einem intensiveren Reiseerlebnis verbinden. Deshalb stellt sie in unserer
Gesamtbewertung der Transportmittel eine sinnvolle Alternative dar.
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HIGHLIGHT

Project Orange Elephant,

Sri Lanka

In der Region Wasgamuwa in Sri Lanka wurde eine
einfache, aber geniale Ldsung gefunden, um den
langjahrigen Konflikt zwischen einheimischen
Landwirten und wilden Elefanten zu l6sen. Unter dem
Namen Projekt Orange Elephant wurde die Initiative
ins Leben gerufen und wird von der Sri Lanka Wildlife
Conservation Society geleitet — mit dem Ziel, sowohl
die Ernte der Bauern als auch die gefahrdeten Riesen
der Region zu schitzen.

Diese Herausforderung ist in Regionen weit verbreitet,
in denen Menschen und wilde Tiere denselben
Lebensraum teilen. In der Region Wasgamuwa kam es
fruher haufig vor, dass Elefanten auf
landwirtschaftliche Flachen wanderten und auf der
Suche nach Nahrung die Ernten zerstdrten. Im Jahr
2006 entdeckten lokale Biologen jedoch, dass
Elefanten Zitrusfriichte konsequent mieden. Diese
Erkenntnis fihrte zu der Idee, die Felder mit
Orangenbdumen zu umranden.

Heute dienen die Orangenbaume als naturliche
Barriere. Sie schitzen die Feldfrichte wirksam und
schaffen gleichzeitig eine friedliche Umgebung fir die
Elefanten. Zudem tragt jeder Baum pro Saison bis zu

600 Orangen, was der lokalen Gemeinschaft eine
zusatzliche Einkommensquelle bietet.

Das Projekt erfordert keine komplexen technischen
Lésungen — lediglich lokales Engagement und
Entschlossenheit — und lasst sich daher leicht
ausweiten. Inzwischen beteiligen sich mehr als 450
Landwirte aus 12 Dorfern, und Tausende von
Orangenbdumen gedeihen prachtig.

Das Projekt hat internationale Anerkennung erhalten,
unter anderem durch die Auszeichnung als
,Innovativstes Entwicklungsprojekt” des Global
Development Network im Jahr 2015.

Als Gast in dieser Region kdnnen Sie die engagierten
Bauern besuchen, ihre Geschichten héren und
hautnah miterleben, wie eine einfache Idee das
tagliche Leben sowohl der Bauern als auch der
Elefanten verandern kann. Ihr Besuch leistet nicht nur
einen finanziellen Beitrag zum Projekt, sondern
vermittelt Ihnen auch ein tieferes Verstandnis fir
Nachhaltigkeit und das harmonische Zusammenleben
von Mensch und Tierwelt.
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HIGHLIGHT

Nanga Sumpa Lodge, Borneo

Fernab der gewohnten Annehmlichkeiten der Zivilisation
liegt die Nanga Sumpa Lodge, tief im Uppig griinen
Regenwald von Sarawak auf der Insel Borneo in Malaysia.
Hier erleben Sie Natur und Kultur in ihrer reinsten Form —an
einem Ort, an dem selbst das Mobilfunksignal der
ungestorten Ruhe des Dschungels weicht.

Die Nanga Sumpa Lodge wurde 1987 im Rahmen des Ulu-
Ai-Projekts gegriindet, als der ortliche Reiseveranstalter
Borneo Adventure eine Alternative zum herkdmmlichen
Kulturtourismus schaffen wollte. Die Vision war, echte
Begegnungen zwischen Besuchern und der lokalen
Gemeinschaft zu férdern — mit Respekt, Zusammenarbeit
und freiwilliger Teilnahme als Grundprinzipien.

Seit Beginn des Projekts wurde eine enge Partnerschaft mit
dem lokalen Iban-Stamm aufgebaut. Gemeinsam
entwickelten sie ihre eigene Form des nachhaltigen
Dorftourismus, bei dem Besucher die Kultur und den Alltag
des Stammes zu dessen eigenen Bedingungen erleben
kdnnen. Aus diesem Grund wurde die Nanga Sumpa Lodge
auf der gegentberliegenden Seite des Flusses, gegenlber
dem Langhaus des Iban-Stammes, errichtet.

In der Nanga Sumpa Lodge wohnen Sie mitten im Dschungel
— in komfortabler, zugleich einfacher und authentischer
Umgebung. Die Zimmer bieten Privatsphéare und alle
wichtigen Annehmlichkeiten. Die Mahlzeiten bestehen aus
regionalen Zutaten, die Veranden werden mit anderen
Gasten geteilt, und die Atmosphére ist erfillt von den
Klangen des Regenwaldes und der herzlichen

Gastfreundschaft des Stammes. Viele Dienstleistungen der
Lodge werden direkt von den Iban selbst organisiert,
wahrend die finanziellen Gewinne zwischen ihnen und
Borneo Adventure geteilt werden.

Die Partnerschaft zwischen der értlichen Tourismusbehdrde
und der Gemeinschaft besteht nun seit mehr als 35 Jahren
und gehdrt damit zu den am langsten bestehenden in
Malaysia. Fur viele Familien hat sie spurbare
Verbesserungen in den Lebensbedingungen, in der
Gesundheit und im Bildungsbereich gebracht. Ein Fonds
stellt auBerdem zinsfreie Darlehen unter anderem fir
Langbootmotoren bereit und unterstitzt Familien in
Krankheitszeiten oder wenn Kinder zur Schule gehen. Zu
den Projekten gehdren dartber hinaus Verbesserungen der
sanitaren Einrichtungen, der StraBBen und gemeinschaftlich
genutzter Gebaude.

Die Nanga Sumpa Lodge und das Ulu-Ai-Projekt stehen im
Einklang mit mehreren Zielen der Vereinten Nationen flr
nachhaltige Entwicklung. Jeder Besuch tragt direkt zur
Wirtschaft, zum Wachstum und zu den SchutzmaBnahmen
der lokalen Gemeinschaft bei. Im Gegenzug haben Gaste die
Mdglichkeit, Natur, Kultur und das tagliche Leben hautnah in
der authentischen Umgebung des Regenwaldes zu erleben
—in dem guten Gefihl, dass ihr Besuch tatsachlich etwas
bewirkt. Darlber hinaus hat das Projekt verhindert, dass die
ortlichen Behdrden in diesem Gebiet Holzfallgenehmigungen
erteilen, was der artenreichen Flora und Fauna des
Regenwaldes zugutekommt.
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HIGHLIGHT

Kaura, Bali

Im ruhigen Dorf Manggis im Osten Balis liegt das wahrhaft
einzigartige Retreat Kaura Bali — ein Projekt, das in enger
Zusammenarbeit zwischen unserem lokalen Partner und
den Dorfbewohnern selbst entstanden ist. Kaura ist kein
traditioneller Aufenthaltsort. Es ist eine lebendige
Gemeinschaft, die gemeinsam mit den Einheimischen
entwickelt wurde, wobei die Gaste Teil des alltaglichen
Rhythmus des Dorfes werden.

Kaura Bali liegt in einer htigeligen Landschaft und bietet
Ausblicke auf Reisterrassen, Dschungel und den Indischen
Ozean. Hier ist die Natur nicht nur eine beeindruckende
Kulisse, sondern ein wesentlicher Bestandteil des Lebens
der Familien von Manggis. Durch Kaura Bali hat das Dorf
einen neuen Weg gefunden, Umwelt und Gemeinschaft auf
seine eigene Art zu starken.

Von der ersten Idee bis zum téglichen Betrieb waren die
Menschen aus Manggis in jeden Schritt einbezogen. Die
Mitarbeitenden stammen aus den umliegenden Dérfern, und
die durch Kaura Bali erzielten Einnahmen werden in Bildung,
Schulungen und neue Arbeitsmdglichkeiten reinvestiert —
damit Jung und Alt wachsen und sich entfalten konnen,
ohne ihre Heimat fur bessere Aussichten verlassen zu
mussen.

Als Gast begegnen Sie den Menschen, die Kaura
mitgestaltet haben — von Landwirten und Kéchen bis hin zu
Weberinnen, Guides und Massagetherapeutinnen. Ein
Aufenthalt hier ist daher zugleich eine Begegnung mit der
Kultur und den Geschichten, die das tagliche Leben in
Manggis pragen.

Seit Generationen sind die Reisterrassen von Manggis die
Lebensader des Dorfes. Heute stehen sie im Mittelpunkt
einer Umstellung auf biologische Anbaumethoden, die den
Boden schitzen, natirliche Wasserquellen bewahren und

eine gesunde Landschaft fur die Zukunft schaffen. Mit
Unterstltzung von Kaura Bali arbeiten die ortlichen Bauern
nun vollstéandig ohne chemische Dingemittel. Als Gast
kénnen Sie sie auf den Feldern begleiten und miterleben,
wie Reis gepflanzt, Kompost gewendet und Gemlse
geerntet wird.

Kaura Bali ist auch ein Ort, an dem lokale Traditionen
lebendig bleiben. Weberinnen und Weber zeigen, wie
natlrliche Fasern zu feinem Kunsthandwerk verarbeitet
werden, Kochinnen und Kéche teilen saisonale Rezepte, und
die Frauen des Dorfes geben ihr Wissen Uber die
Herstellung von Kokosoél und Korperpflegeprodukten weiter.
Diese Aktivitaten schaffen nicht nur Einkommen und Stolz,
sondern tragen auch dazu bei, wertvolles Wissen an die
nachste Generation weiterzugeben.

Alles geschieht zu den Bedingungen des Dorfes, und die
Aktivitaten sind Teil des taglichen Lebens. Wenn Sie als
Gast teilnehmen, entstehen aufrichtige Begegnungen und
die Mdglichkeit, sich wirklich kennenzulernen.

Kaura Bali basiert auf der Uberzeugung, dass Tourismus
positive Verdanderungen bewirken kann, wenn er in enger
Zusammenarbeit und im Dialog mit der lokalen
Gemeinschaft entwickelt wird. Das Projekt starkt die
Wirtschaft in Manggis, fordert Bildungschancen und tragt
dazu bei, sowohl die natirliche Umwelt als auch kulturelle
Traditionen zu bewahren. Gleichzeitig ermdglicht es Ihnen,
Bali auf eine Weise zu erleben, die von Respekt,
Authentizitat und einem entschleunigten Lebensrhythmus
gepragt ist.

Kaura Bali zeigt, wie Zusammenarbeit und
Gemeinschaftsgeist eine Entwicklung férdern kdnnen, die
weit Uber den Aufenthalt selbst hinausreicht.
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HIGHLIGHT

Amal Women's Training Center,

Marokko

In Marokkos drittgroBter Stadt Marrakesch arbeiten
wir mit einer NGO namens Amal Women’s Training
Center zusammen.

Amal setzt sich fir die soziale und wirtschaftliche
Starkung von Frauen ein, insbesondere jener aus
benachteiligten und verletzlichen gesellschaftlichen
Gruppen.

Schatzungen zufolge machen Frauen nur etwa 25 %
der gesamten Erwerbsbevélkerung Marokkos aus, und
manche Zahlen lassen vermuten, dass der Anteil
sogar noch geringer ist. Dartber hinaus werden
beschaftigte Frauen haufig deutlich schlechter
bezahlt als Manner. Amal mdchte dies andern, indem
Frauen Zugang zu beruflicher Ausbildung,
Arbeitsmoglichkeiten und wirtschaftlicher
Unabhangigkeit erhalten. Das Projekt tragt zudem
dazu bei, neue weibliche Vorbilder in der lokalen
Gemeinschaft zu schaffen und eine positivere
Einstellung zur Beteiligung von Frauen am
Arbeitsmarkt zu férdern.

Eines der Programme ist ein Ausbildungskurs, der
Frauen eine praxisnahe Schulung in Gastronomie und
professionellen Kiichenablaufen bietet. Wahrend des
neunmonatigen, kostenfreien Kurses erhalten die
Teilnehmerinnen auBerdem Unterstttzung in ihrer

personlichen Entwicklung, etwa durch wdchentliche
Coaching-Sitzungen, um ihre zukinftigen
Berufschancen zu verbessern.

Amal betreibt ein Restaurant, in dem die Studierenden
in einem echten Arbeitsumfeld tatig sind und dadurch
wertvolle Erfahrungen fir den Einstieg in den
Arbeitsmarkt sammeln. Auf ausgewahlten Reisen
genieBen wir hier ein Mittagessen.

Amal bietet auBerdem Kochkurse an, bei denen
sowohl Besucher als auch Einheimische an
authentischen marokkanischen Kocherlebnissen
teilnehmen. Diese tragen dazu bei, Einkommen zu
generieren und zugleich das Bewusstsein fiir die
soziale Mission des Projekts zu starken. Die
Studierenden unterrichten in der Kochschule unter der
Aufsicht eines qualifizierten Ausbilders. Auf einigen
unserer Reisen nehmen Sie an einem Kochkurs teil,
bei dem Sie lernen, ein traditionelles marokkanisches
Mittagessen zuzubereiten.

Samtliche Einnahmen aus dem Restaurant und der
Kochschule flieBen direkt in die Finanzierung der
Ausbildungsprogramme.
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HIGHLIGHT

Vinh Long, Vietham

In der Uppigen Landschaft des Mekong-Deltas, wo
Flisse und Kanale sich durch Reisfelder und
Obstgarten schlangeln, liegt Vinh Long. Hier kénnen
Sie unser Nachhaltigkeitsprojekt besuchen, das von
unserem lokalen Partner in Vietnam ins Leben
gerufen wurde — ein Projekt, das Sie mit lhrer Reise
unterstitzen.

Wir haben uns entschieden, Vinh Long zu
unterstutzen, da die ortlichen Gemeinden in dieser
Region mit zahlreichen Herausforderungen
konfrontiert sind. Viele Kinder in landlichen Gebieten
mussen die Schule abbrechen, weil es an Lehrkraften
mangelt, die Schulwege zu lang sind und
Familienarbeit Vorrang vor Bildung hat. Gleichzeitig
zerstoren Uberschwemmungen Wasser- und
Abwassersysteme, und der eingeschrankte Zugang
zur Gesundheitsversorgung erschwert vielen Familien
den Alltag. Der Klimawandel setzt die Landwirtschaft
zunehmend unter Druck, viele Hauser sind
unzureichend, und junge Menschen verlassen die
Region — all das halt Familien in der Armut gefangen.

Ziel des Projekts ist es, die Lebensbedingungen durch
praktische MaBnahmen zu verbessern, die von den
ortlichen Gemeinden selbst identifiziert wurden. Dazu
gehdren die Instandsetzung von Straf3en, der Bau

kleiner Bricken und die Renovierung von Hausern
gefahrdeter Familien, um wahrend der Regenzeit
mehr Sicherheit und Widerstandskraft zu schaffen.
Gleichzeitig legt das Projekt den Fokus darauf,
Kindern und Jugendlichen bessere Bildungschancen
zu bieten — etwa durch die Bereitstellung von
Fahrradern und Stipendien, damit mehr Schilerinnen
und Schiler die Schule besuchen und ihre Ausbildung
erfolgreich abschlieBen kdnnen.

Ein wichtiger Bestandteil der Initiative ist auch,
umweltbewusst zu denken. In Vinh Long werden
solarbetriebene Lampen installiert, um Stra3en und
offentliche Bereiche zu beleuchten. So kdnnen sich
die Bewohner nach Einbruch der Dunkelheit sicherer
bewegen. Darlber hinaus sind solarbetriebene
Bewasserungssysteme geplant, um die
Landwirtschaft nachhaltiger zu gestalten.

Wenn Sie Vinh Long besuchen, tragen Sie dazu bei,
einen echten Unterschied zu machen. Ein Teil des
Reisepreises flie3t direkt in das Projekt — lhre Reise
hilft somit, im Mekong-Delta nachhaltige Entwicklung
und Hoffnung flr die Zukunft zu schaffen.
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Pere Pedro, Madagaskar

In Madagaskars Hauptstadt Antananarivo gibt es ein
ganz besonderes Hotel, mit dem wir eine
Zusammenarbeit eingegangen sind.

,Hotel" ist dabei vielleicht nicht die ganz passende
Bezeichnung, denn Pere Pedro ist kein Hotel im
herkdmmlichen Sinne. In erster Linie dient es als
Einnahmequelle fir eine NGO namens Akamasoa.
Akamasoa wurde 1989 von einem argentinisch-
slowenischen Priester namens Pedro Pablo Opeka
gegrundet, mit dem Ziel, die extreme Armut in
Madagaskar zu bekampfen.

Eines seiner ersten Projekte bestand darin, Familien
von einer stadtischen Mullhalde — wo sie lebten und
vom Abfall zu Uberleben versuchten — in neu gebaute
Hauser in einem Viertel umzusiedeln, das er
Akamasoa nannte. Die Familien erhalten ihr Haus
kostenlos. Im Gegenzug muissen die Erwachsenen
arbeiten und die Kinder die Schule besuchen. Pater
Pedro griindete Steinbriiche und kleine
landwirtschaftliche Betriebe, damit die Menschen
Arbeit finden und so zum Aufbau ihrer eigenen
Gemeinschaft beitragen konnten.

Heute ist Akamasoa ein recht grof3es Viertel in
Antananarivo — mit mehreren Schulen, kleinen
Unternehmen, Geschaften, Steinbrichen, lokalen
Restaurants, einem Krankenhaus und sogar einem
Hotel. Samtliche Einnahmen von Pere Pedro flieBen
direkt nach Akamasoa. Das Hotelpersonal stammt aus
der Gemeinde vor Ort und verflgt Uber eine

schulische Ausbildung, sammelt dort aber praktische
Erfahrung, bevor es sich auBerhalb Akamasoas
umstellen kann. Das bedeutet, dass der Rezeptionist
vielleicht auch im Restaurant bedient — und wenn Sie
an der Bar ein Getrank bestellen, begegnen Sie
oftmals demselben freundlichen Gesicht.

Das Kichenpersonal dagegen wird sorgfaltig fur seine
Aufgaben ausgewahlt. Das kleine Restaurant bietet
kostlich zubereitete Frihstlcke, Mittag- und
Abendessen — und der Kaffee ist wirklich
hervorragend! AuBerdem gibt es eine kleine Bar, in
der Wein sowie unkomplizierte, schlichte Cocktails
serviert werden. Wenn das Wetter angenehm ist,
kénnen Sie |hr Getrank mit auf die Dachterrasse
nehmen, um den Blick — und vielleicht auch den
Sonnenuntergang — Uber Tana zu geniefen.

Die Zimmer sind gerdumig und verfligen jeweils Uber
ein eigenes Bad sowie reichlich warmes Wasser in
der Dusche. Es gibt keinen Kuhlschrank oder
Fernseher im Zimmer, aber das WLAN ist tberall
hervorragend. Die nachtlichen Temperaturen in
Antananarivo sind in der Regel sehr angenehm, und
falls es doch einmal warmer wird, sorgt ein
Deckenventilator fur Abkuhlung.

Wenn Sie im Pére Pedro Ubernachten, haben Sie die
Mdglichkeit, an einer geflhrten Tour durch Akamasoa
teilzunehmen und einige der zahlreichen Projekte zu
besichtigen, die von Vater Pedro ins Leben gerufen
wurden.
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HIGHLIGHT

Mto Wa Mbu, Tansania

Unweit von Karatu liegt das kleine Dorf Mto Wa Mbu.

Das Dorf befindet sich in strategisch glinstiger Lage
nahe dem Eingang des Lake Manyara Nationalparks,
einem der meistbesuchten Parks Tansanias. Der Park
zieht zahlreiche Besucher an, wodurch das Gebiet
rund um das Dorf im Herzen eines potenziellen
touristischen Hotspots liegt. Dennoch hat die lokale
Bevolkerung traditionell nur wenig direkten Nutzen
aus dem Tourismus gezogen. Viele Reisende machen
lediglich einen kurzen Halt, um zu essen, zu tanken
oder Fotos zu machen, wahrend der GroBteil der
Einnahmen aus Unterkinften, gefiihrten Touren und
Safaris an Parks, Lodges und Reiseveranstalter
aufBerhalb des Dorfes flief3t.

Mitte der 1990er-Jahre schlossen sich verschiedene
Partner zusammen, um ein lokales Tourismusprojekt
ins Leben zu rufen, das sicherstellen sollte, dass der
Tourismus der ortlichen Gemeinde direkt

zugutekommt — sozial, wirtschaftlich und 6kologisch.

Auf einigen unserer Reisen ist ein Besuch des Dorfes
Mto Wa Mbu enthalten.

Hier unternehmen Sie einen gefiihrten Spaziergang
durch die kleine Gemeinde und haben die Gelegenheit,
die Einheimischen kennenzulernen. Die Einnahmen
aus dem Besuch flieBen direkt in die
Dorfgemeinschaft, die damit unter anderem Schulen
und Kliniken errichtet hat.

Der Besuch endet mit einem kdstlichen Mittagessen,
das von den eigenen Kdchinnen und Kochen des
Dorfes zubereitet wird. So haben Sie die Méglichkeit,
regionale Spezialitaten aus verschiedenen Teilen
Tansanias zu probieren. Das Essen wird Uber offenem
Feuer gekocht und ist wunderbar aromatisch. Die
Frauen, die die Mahlzeiten zubereiten, haben alle
Schulungen in Lebensmittelsicherheit, Hygiene und
Service absolviert — ein wichtiger Bestandteil des
Projektziels, der lokalen Bevélkerung, insbesondere
den Frauen, Bildung und wirtschaftliche
Unabhangigkeit zu ermdglichen.
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Eigene Belegschaft

Fir uns ist es entscheidend, ein Arbeitsumfeld zu schaffen, das eine gesunde Balance zwischen
Berufs- und Privatleben erméglicht.

Wir méchten ein attraktiver Arbeitgeber sein — sowohl fir unsere aktuellen Mitarbeitenden als
auch fir potenzielle neue Kolleginnen und Kollegen. Deshalb legen wir groBen Wert darauf, ein
positives physisches und psychologisches Arbeitsumfeld zu gestalten.

Im Jahr 2025 fGhrten wir drei Mitarbeiterzufriedenheitsbefragungen unter samtlichen
Mitarbeitenden durch.

TourCompass erzielte im Jahresverlauf als Arbeitgeber insgesamt eine Bewertung von 4,3 von
5 Punkten — darauf sind wir sehr stolz.

Beeindruckende 95 % unserer Mitarbeitenden gaben an, TourCompass als groBartigen
Arbeitsplatz weiterzuempfehlen, und 90 % erklarten, dass sie sich auch in zwei Jahren noch bei
TourCompass sehen.

Dreimal im Jahr veranstalten wir ein ,People and Culture Forum®, bei dem die Geschéftsleitung
und unsere ,People & Culture Managerin® zusammenkommen, um die aktuelle
Mitarbeiterumfrage auszuwerten und neue Initiativen zur weiteren Starkung des
Mitarbeiterengagements zu starten.

Das Forum erganzt unser Mitarbeiterhandbuch, das alle neuen Kolleginnen und Kollegen im
Rahmen unseres ausfihrlichen Onboarding-Prozesses erhalten. Das Handbuch enthalt
verschiedene Richtlinien, darunter Maglichkeiten zur Weiterbildung, Regelungen zum Urlaub
sowie unsere Richtlinie fir Hinweisgebende.
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Kooperationspartner

Partnerschaften

Wir verkaufen Traume — Traume, die nur durch menschliche Verbindungen Wirklichkeit werden kdnnen.
Zuerst zwischen uns und unseren Gasten, dann zwischen uns und unseren Partnern — und schlieBlich
zwischen unseren Gasten und unseren Partnern.

Das nehmen wir sehr ernst. Es gibt einen guten Grund, warum wir unsere Mitwirkenden immer als das
betrachten, was sie sind: Partner.
Wir stehen gemeinsam dafur ein.

Verhaltenskodex

Wir folgen einem Verhaltenskodex, den all unsere Partner unterzeichnet haben.

Er orientiert sich an den Prinzipien des UN Global Compact und gewahrleistet Schutz in den Bereichen
Menschenrechte, Arbeitsrechte, Umwelt und Korruptionsbekdmpfung.

Gesundheit und Sicherheit

Wir hatten gehofft, im Jahr 2025 eine umfassende Richtlinie zu Gesundheit und Sicherheit fur all unsere
Partner einzufihren.

Der Hauptzweck dieser Richtlinie besteht darin, es unseren Partnern zu erleichtern, bestimmte
Anforderungen gegenuber ihren Subunternehmern durchzusetzen. Daher mdchten wir ein Regelwerk
schaffen, an das sich alle halten sollen.

Dies hat sich jedoch als schwieriger erwiesen als erwartet.

Bei Uber 30 Reisezielen ist es keine leichte Aufgabe, eine einheitliche Richtlinie zu Gesundheit und
Sicherheit zu entwickeln, die tUberall gilt. Jedes Reiseziel hat seine eigenen Herausforderungen. Dennoch
mochten wir unseren Partnern gemeinsame Richtlinien an die Hand geben, die sie bei der
Zusammenarbeit mit ihren Subunternehmern befolgen kdnnen, um so einheitliche Standards
sicherzustellen.

Im Jahr 2026 werden wir unsere Arbeit in Abstimmung mit unseren Branchenorganisationen fortsetzen,
um die Richtlinie abzuschlieBen.
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Ziele fur 2026

Trotz der Verabschiedung des Omnibus-Pakets der EU, wodurch TourCompass nicht mehr
vollstandig den CSRD-Anforderungen unterliegt, haben wir uns im vergangenen Jahr bewusst
entschieden, den Prozess zur Erflllung der CSRD-Richtlinie dennoch abzuschlieBen.

Diese Arbeit hat uns ein wesentlich tieferes Verstandnis unseres eigenen Unternehmens und
vor allem auch unserer Wertschopfungskette vermittelt, als wir es sonst gehabt hatten. Diese
Erkenntnisse bilden eine wichtige Grundlage fur unsere Arbeit im Jahr 2026. Unser
Hauptaugenmerk liegt dann darauf, besser zu verstehen, wie unsere Partner
verantwortungsbewussten Tourismus in der Praxis umsetzen — und wo wir als
Reiseveranstalter diese Entwicklung unterstitzen, starken und positiv beeinflussen kénnen.

Im Jahr 2026 freuen wir uns zudem darauf, den nachsten Schritt in unserer Arbeit zum Thema
Biodiversitat zu gehen. Mit der Entwicklung unseres Biodiversitats-Bewertungstools haben wir
eine strukturierte Basis geschaffen, um systematischer mit den Auswirkungen auf die Natur
Uber verschiedene Reiseziele hinweg zu arbeiten. Unser Ziel fir 2026 ist es, eine Ausgangsbasis
flr unsere gréf3ten Reiseziele zu etablieren, damit wir Auswirkungen, Risiken und Chancen
gezielt angehen kdnnen.

Ebenfalls ist es unser Ziel, im Jahr 2026 den Strombezug in unserem deutschen Buro
vollstandig auf grinen Strom umzustellen.

Die aktualisierte Version unserer Flugrichtlinie wird im Jahr 2026 zu einer zentralen Saule
unserer Flugbuchungsprozesse.

Selbstverstandlich setzen wir unsere Bemuhungen fort, einen positiven Beitrag zu den lokalen
Gemeinschaften zu leisten. Mehrere unserer Projekte und Partnerschaften laufen bereits seit
Jahren, und 2026 méchten wir einen systematischeren Ansatz zur Uberwachung und
Nachverfolgung dieser Zusammenarbeit einfihren. Gleichzeitig sind wir stets auf der Suche
nach neuen Mdoglichkeiten, bei denen wir einen splrbaren Unterschied machen kénnen.

Die Welt entwickelt sich standig weiter, und ein groBer Teil unserer zukinftigen Arbeit wird sich
darauf konzentrieren, laufende Projekte weiterzuverfolgen.
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